STORNOBEDINGUNGEN EISHALLE GOLDBERG

Danke fur die Buchung einer oder mehrerer Eisbahnen bei uns in Goldberg. Anbei finden Sie
unsere Stornobedingungen fur die Saison 2024 / 2025.

Aufgrund unserer Erfahrungen der letzten Jahre bitten wir um Verstandnis, dass folgende Fristen
einzuhalten sind, andernfalls wird die entsprechende Gebuhr verrechnet:

EINZELBUCHUNG

Bis 3 Tage vorher kostenlos, danach Bahnpreis zu 100 %

BUCHUNG VON 2 ODER MEHR BAHNEN
Bis 7 Tage vorher kostenlos

Von 6 bis 3 Tagen vorher 50 % vom Bahnpreis, danach Bahnpreis zu 100 %

BUCHUNG VON FIRMENEVENTS
Bis 10 Tage vorher kostenlos

Von 9 bis 7 Tagen vorher 50 % vom Bahnpreis, danach Bahnpreis zu 100 %

Werden mehr Bahnen gebucht und kurzfristig die Anzahl der bendtigten Bahnen reduziert gelten
anteilig die gleichen Stornobedingungen.

Warum sind bei Firmenbuchungen die Stornofristen strenger?

Leider haben wir die Erfahrung gemacht, dass vorsorglich mehrere Bahnen gebucht werden, und
dann kurzfristig reduziert wird, weil weniger Personen teilnehmen als geplant. Die Bahnen
bleiben dann fur uns blockiert und kdnnen dann nicht mehr vergeben werden. Wir bitten daher
um Verstandnis, dass hier die Stornofristen angepasst werden mussen.



